2011 gibt es in Basel 47 Skimming-Falle

Praventionskampagne Das Geschaft mit
manipulierten Bankomaten schlédgt hohe Wellen
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Diese Situation kennt wohl jeder: Al-
le Monate wieder liegt ein Couvert
mit einem Kontoauszug im Briefkas-
ten. Dieses sollte auf keinen Fall un-
gedffnet im Papierkorb landen. Oft-
mals stellen Betroffene erst via Kon-
toauszug fest, dass mit ihrem Vermé-
gen etwas nicht stimmt. Dass es sich
dabei zunehmend um sogenanntes
Skimming (siehe Box) handelt, ist
den Betroffenen meistens nicht be-
wausst. Die Polizei will diesem Unwis-
sen mit Unterstiitzung der Schweize-
rischen Bankiervereinigung und der
Schweizerischen Kriminalpriavention
(SKP) entgegentreten und lanciert ei-
ne nationale Praventionskampagne.
In diesem Zusammenhang wird auch
die Basler Kantonspolizei an der dies-
jahrigen Muba auf das Thema auf-
merksam machen.

Rolf Nigeli, Priventionsleiter der
Stadtpolizei Zirich, spricht von 47
Skimming-Fillen, die letztes Jahr an
Basler Bankomaten begangen wor-
den sind. «Die Situation in Basel ist
dhnlich wie in anderen Schweizer
Stadten. In Zuarich registrierten wir
im letzten Jahr 52 Fille an Bankoma-
tenn, prizisiert er. Wichtig ist laut
Négeli, dass sich die Leute auch der
Skimming-Gefahr an anderen Orten
bewusst sind: «In letzter Zeit liegt
beim Skimming der Fokus auf Zah-
lungen im Detailhandel, an Tankstel-
len oder Billettautomaten.»

SBB kennt Problem schon linger

Bei der SBB ist Skimming schon
seit mehr als einem Jahr ein Thema.
«Damals gab es viele Skimming-Vor-

fille an Billertautomaten, auf die wir
schnell reagiert haben:, sagt Reto
Scharli, Mediensprecher der SBB. Mo-
mentan habe sich die Situation etwas

«Grundsatzlich ist jede
Person selbst fiirihre

Karte verantwortlich.»
Rolf Niigeli, Stadtpolizei Ziirich

entspannt: «Wir hatten seit Anfang
Jahr nur einen Skimming-Vorfall. Da
unsere Mitarbeiter die Automaten
mehrmals am Tag priifen, konnen
wir Betrugsfille nun schneller fest-
stellen.» Es seien auch schon Titer
verhaftet worden.

Diese sind laut Peter Gill, Sprecher
der Basler Staatsanwaltschaft, als or-
ganisierte Banden unterwegs, die zu
zweit oder dritt zusammenarbeiten.
Dabei manipulieren sie die Automa-
ten meistens nachts. «Vor allem aber
denken viele, die Tater wiirden selbst
Bargeld beziehen und vermuten da-

her nichts Boses.» Was auch vorkom-
men konne, seien Skimming-Betrige
in Restaurants. «Nicht immer kom-
men die Angestellten mit dem Lese-
gerat zu IThnen an den Tisch. Als Kun-
de sollten Sie dabei nie Thre Karte aus
der Hand geben.»

Problematisch ist, dass die eige-
nen Daten nach einem Skimming-Be-
trug im Umlauf sind. «So kann in
mehreren Stddten gleichzeitig Geld
eines Opfers bezogen werden.» Auch
die UBS wappnet sich gegen allfillige
Skimming-Betriiger, wie Medienspre-

cher Samuel Brandner erkldrt: «Die
UBS investiert laufend in die Sicher-
heit von Kartenprodukten und UBS-
Bankomaten.» So seien schweizweit

alle Bankomaten mit besserer Tech-
nologie nachgertiistet worden. «Seit
Mai 2011 konnten wir keine erfolg-
reichen Skimming-Attacken auf
UBS-Bankomaten feststellen.»

Haftung ist Aufgabe des Besitzers
Aber was soll eine Person denn
tun, wenn sie Opfer eines solchen
Skimming-Vorfalles wurde? Laut Ni-
geli empfiehlt sich eine umgehende
Sperrung der Karte. «Bei Verdacht auf
Skimming ist es wichtig, dass der Au-
tomatenbetreiber oder die Polizei
verstiandigt wird.» Ein grosses Prob-
lem im Zusammenhang mit Skim-
ming ist die Frage der Haftung. «Hat
das Opfer fahrldssig gehandelt, also
beispielsweise den Pin-Code aufge-
schrieben oder seine Bankkarte ei-
nem Freund gegeben, dann hat er ei-
gentlich die Sorgfaltspflicht ver-
letzts, bringt es Gill auf den Punkt.
Und auch Nageli sagt, dass grundsatz-
lich jede Person selbst fiir seine Karte
verantwortlich sei. Ein kleiner Licht-
blick am bewdlkten Horizont der
Skimming-Fille ist die Grossziigig-
keit der Banken: Laut Nigeli zeigen
sich diese ndmlich meistens entge-
genkommend und bernehmen den
gesamten Schaden.
Weitere nitzliche Verhaltenstipps und
Informationen zur Kampagne finden Sie
unter www.stop-skimming.ch

SKIMMING: SCHWEIZWEITER SCHADEN VON 15 MILLIONEN FRANKEN

Skimming kemmt Englischen
to skim und bedeutet abhe-
ben oder abschopfen. Es ist
eine stark zunehmende Form
des Diebstahls, bei der Geld-
automaten und andere Geré-
te mit Kartengebrauch mit
Hilfe von speziellen Appara-
turen wie zum Beispiel ver-
steckt angebrachten Kame-

ras oder falschen Tastaturen Die flinf offiziellen Regeln
manipuliert werden. Mit die- der Skimming-Kampagne lau-
sen Apparaturen werden die ten:
Magnetstreifendaten der
Karten kopiert und PIN-
Codes ausgespaht. Im Aus- ® PIN-Code immer verdeckt
land reicht dies fur den Be-
zug von Bargeld. So wird bei ® PIN-Code nie bei sich tra-
Skimming das Bargeld im-
mer im Ausland bezogen. * Immer auf Privatsphére be- ken belaufen. (MHO)

fen lassen
eingeben

gen

® Sich von niemandem hel-

stehen

* Auffélligkeiten melden

Rolf Nageli, Praventionsleiter
der Stadtpolizei Zlrich,
spricht von tber 600 Skim-
ming-Féllen in der Schweiz
im letzten Jahr. Dabei habe
sich der finanzielle Verlust
auf rund 15 Millionen Fran-



